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Ustugi dodatkowe

Pobranie i zwrot naleznosci

Ustuga polegajaca na pobraniu od Odbiorcy przesytki naleznosci za
towar. Maksymalna kwota pobrania nalezno$ci w gotdwce wynosi
10 000 PLN, za$ przy ptatnosci przelewem - 50 000 PLN. Termin
zwrotu naleznosci na konto Klienta wynosi zasadniczo 3 dni
robocze. W ramach ustugi bez dodatkowej optaty realizowana jest
ustuga Awizacja SMS.

6 zt + 1% wartosci pobrania

Pfatnosc¢ za przesytke przez Odbiorce

Ustuga polegajaca na scedowaniu na Odbiorce naleznosci DB
SCHENKER zwigzanej z przewozem przesytki. Wysoko$¢
naleznodci jest ustalana wedtug cennika Ptatnika lub cennika
standardowego, dostepnego na stronie internetowej DB
SCHENKER.

10 zt za przesytke

Polecenie Odbioru

Ustuga polegajaca na realizacji przyjecia przesytki do przewozu z
miejsca innego niz standardowe miejsce nadania oraz doreczeniu
do wskazanego Odbiorcy. Obejmuje wydruk dokumentéw
przewozowych oraz oklejenie przesytki etykietami adresowymi
przez DB SCHENKER.

50 % ceny podstawowej za przesytke

Dostawa do godziny 10:00

Ustuga polegajaca na dostawie przesytki do godziny 10:00, na
terenach wyszczegélnionych w Terminarzu Dostaw
zamieszczonym na stronie internetowej DB SCHENKER.

50 % ceny podstawowej, minimum 19 zt

Dostawa w godzinach 16:00 - 22:00

Ustuga polegajaca na dostawie przesytki w godzinach 16:00-22:00,
na terenach wyszczegélnionych w Terminarzu Dostaw
zamieszczonym na stronie internetowej DB SCHENKER. W ramach
ustugi bez dodatkowej opfaty realizowana jest ustuga Awizacja
SMS.

50 % ceny podstawowej, minimum 19 zt

Dostawa w sobote
Ustuga polegajaca na dostawie przesytki w sobote, na terenach

wyszczegolnionych w Terminarzu Dostaw zamieszczonym na
stronie internetowej DB SCHENKER.

100 % ceny podstawowej, minimum 38 zt

Zwrot potwierdzonych dokumentéw w wers;ji
elektronicznej

Udostepnienie elektronicznych kopii potwierdzonych dokumentow
zwrotnych dofaczonych do przesytki wraz z archiwizacja oryginatow
- opfata zryczaftowana za pakiet dokumentdw nieprzekraczajacy 7
dokumentow.

9 zt za komplet 7 dokumentéw do jednej przesytki

Wyszukanie w archiwum i zwrot oryginatéw
dokumentéw

Wyszukanie w archiwum i przestanie do Klienta oryginatow
potwierdzonych dokumentdw zwrotnych dotgczonych do przesytki -
optata zryczattowana za przestanie wszystkich potwierdzonych,
zarchiwizowanych dokumentéw zwrotnych zwigzanych z jedng
przesytka.

50 zt za przesytke

Zwrot potwierdzonych dokumentéw w wersji
elektronicznej wraz ze zwrotem oryginatéw
Udostepnienie elektronicznych kopii potwierdzonych dokumentéw
zwrotnych dotaczonych do przesytki wraz ze zwrotem oryginatow
nadawcy - optata zryczattowana za pakiet dokumentéw
nieprzekraczajacy 7 dokumentow.

19 zt za komplet 7 dokumentéw do jednej przesytki

Wymiana i zwrot palet przy dostawie

(System 1:1)

Ustuga dodatkowa dotyczaca palet EUR lub EPAL, ktéra
realizowana jest wylgcznie po podpisaniu odpowiedniej umowy
wraz z aneksem. Zwrotowi do Nadawcy podlegaja palety EUR lub
EPAL wydane przez Odbiorcéw podczas dostawy przesytki.

5,9 zt za palete

Wymiana i zwrot palet

System Obrotu Paletami (SOP)

Ustuga dodatkowa dotyczaca palet EUR lub EPAL, ktora
realizowana jest wytacznie po podpisaniu odpowiedniej umowy.
Zwrotowi do Nadawcy podlegaja palety EUR lub EPAL pozytywnie
zweryfikowane przez Odbiorcow.

6 zt za palete

Przew6z towaréw niebezpiecznych (ADR)

Przewoz przesytek zawierajacych materiaty niebezpieczne (ADR).
Szczegdtowe zasady przyjmowania do przewozu przesytek
zawierajacych materiaty niebezpieczne (ADR) znajduja sie na
stronie internetowej DB SCHENKER.

wg oddzielnego cennika

2. Awizacja przesytki

Awizacja e-mail

Ustuga dodatkowa polegajaca na wystaniu do Odbiorcy
wiadomosci e-mail z informacjg o planowanej dostawie przesytki.

Ustuga bezptatna

Awizacja SMS

Ustuga dodatkowa polegajaca na wystaniu do Odbiorcy
wiadomosci SMS z informacja o planowanej dostawie przesytki.

0,8 zt za przesytke

Awizacja telefoniczna

Ustuga dodatkowa polegajaca na kontakcie telefonicznym DB
SCHENKER z Odbiorcg przed dostawa przesytki.

8 zt za przesytke

3. Czynnosci roztadunkowe

Wytadunek przesytki

Ustuga polegajaca na wytadunku przesytki nadajacej sie do
przetadunku mechanicznego i dostarczeniu jej do pierwszej
przeszkody architektonicznej (m.in. drzwi, schody, winda).
Maksymalna waga jednostki logistycznej nie moze przekraczac
400kg.

15 zt za jednostke logistyczna

Whiesienie przesytki

Ustuga polegajaca na rozpaletyzowaniu przesytki i wniesieniu
opakowari jednostkowych do lokalu Odbiorcy. Maksymalna waga
pojedynczego opakowania nie moze przekraczac 30 kg.

10 zt za kazde rozpoczete 30 kg

4. Potwierdzenie doreczenia przesytki

Elektroniczne potwierdzenie dostawy z podpisem
odbiorcy

Udostepnienie elektronicznej kopii potwierdzenia dostawy z
podpisem odbiorcy (dolny fragment dokumentu przewozowego).
Dostepne tylko w aplikacji e-connect premium.

Ustuga bezptatna

Elektroniczna kopia dokumentu przewozowego
Udostepnienie elektronicznej kopii potwierdzonego dokumentu

przewozowego. Dostepne w aplikacji e-connect premium lub, na
zyczenie Zleceniodawcy, w oddziale DB SCHENKER.

1 zt za przesytke

Przestanie do Klienta kopii dokumentu
przewozowego

Wyszukanie w archiwum oraz wystanie do Klienta potwierdzonej,
papierowej kopii dokumentu przewozowego.

50 zt za przesytke



5. Dostawy specjalne

Dostawa do sieci handlowych

Dostawa do centréw logistycznych i placéwek sieci handlowych
wymagajacych szczegolnych uwarunkowan przy dostawie (m.in.
dostawa w oknie czasowym, oczekiwanie na przeliczenie towaru
lub zastosowanie systemdw awizacji odbiorcy). Aktualna lista
obstugiwanych sieci handlowych jest wyszczegoélniona w
Terminarzu Dostaw zamieszczonym na stronie internetowej DB
SCHENKER.

15 % ceny podstawowej za przesytke

Dostawa na terenach odlegtych

Dostawa na obszary trudno dostepne, zasadniczo nie zwigzane z
miejska zabudowa, m.in. obszary gorskie i nadmorskie, do ktdrych
dojazd jest znacznie ograniczony lub wigze sie z dodatkowymi
wymaganiami dla $rodka transportu realizujgcego doreczenie
przesytki. Optata obowigzuje na terenach wyszczegoélnionych w
Terminarzu Dostaw zamieszczonym na stronie internetowej DB
SCHENKER.

30 % ceny podstawowej za przesytke

Dostawa na terenach miejskich z utrudnionym
dostepem

Dostawa na terenach miejskich charakteryzujacych sie
utrudnieniami wynikajacymi m.in. z optat za wjazd, znaczacych
ograniczen tonazowych, uzyskaniem ptatnych zezwolen/przepustek
lub ograniczeniami godzinowymi na wjazd. Optata obowiazuje na
terenach wyszczegdlnionych w Terminarzu Dostaw
zamieszczonym na stronie internetowej DB SCHENKER.

15 % ceny podstawowej za przesytke

6. Kontrola parametrow przesytek

Korekta zanizonych parametrow przesytki
Optata dotyczy korekty danych podanych w dokumentach

przewozowych, dotyczacych wagi, wymiarow, liczby jednostek
logistycznych, sposobu pakowania.

50 zt za przesytke

Obstuga elementow przekraczajacych maksymalne
parametry

Optata dotyczy przesytek, przekraczajacych dopuszczalne
maksymalne parametry okreslone dla danej ustugi (DB
SCHENKERsystem).

50 zt za jednostke logistyczna

Korekta btednych lub niepetnych danych o
przesyice

Optata dotyczy korekty danych adresowych i kontaktowych
Odbiorcy, danych dotyczacych ADR, danych dotyczacych pobran
lub innych optat dodatkowych.

15 zt za przesytke

7. Optaty dodatkowe

Optata drogowa

Optfata z tytutu optat za uzytkowanie drég ptatnych, objetych
systemem elektronicznego poboru opfat lub ptatnych autostrad
objetych systemami ptatnosci.

9,41 % ceny podstawowej za przesytke

Optata sezonowa

Optata z tytutu obstugi przesytek w okresach szczytéw
przewozowych. Optata obowiazuje a) przez 10 dni roboczych przed
i 4 dni robocze po Swietach Wielkanocnych*, b) od 5 dnia
roboczego przed 1 maja i do 3 dnia roboczego po 3 maja, c) od 5
dnia roboczego przed i do 3 dnia roboczego po Bozym Ciele* oraz
d) od 1 wrzesnia do 31 grudnia. (* - dotyczy terminow $wiat
katolickich).

7,5 % ceny podstawowej za przesytke

Optata za przesytki SENT

Opfata za przewdz przesytki, ktérego przedmiot stanowia towary
objete systemem monitorowania wg Ustawy z dnia 09 marca 2017r.
0 systemie monitorowania drogowego przewozu towaréw, Dz. U. z
2017 roku poz. 708 z ew. p6zn. zm. Optata nie obejmuje czynnosci
zwigzanych z rejestracja przesylki w systemie w imieniu Nadawcy.

45 zt za przesytke

8. Optaty administracyjne

Uzupetnienie elektronicznej transmisji danych
Optata dotyczy przesytek, do ktdrych dane elektroniczne zostaty
uzupetnione bez uzycia aplikacji zintegrowanych z systemem DB
SCHENKER.

2 zt za przesytke

Przygotowanie dokumentéw przewozowych w
imieniu Klienta

Optata dotyczy przesytek, dla ktérych DB SCHENKER w imieniu
Klienta przygotowuje dokumenty przewozowe oraz uzupetnia dane
elektroniczne w systemie.

15 zt za jednostke logistyczna

Naklejenie etykiet na przesytki w imieniu klienta

Optata dotyczy przesytek, dla ktérych DB SCHENKER w imieniu
Klienta przygotowuije, drukuje i nakleja etykiety adresowe.

10 zt za jednostke logistyczna

Ponowny odwo6z
Ponowna préba dostawy z przyczyn nie lezacych po stronie DB
SCHENKER.

50 % ceny podstawowej za przesytke

Dodatkowy czas postoju
Dodatkowy - ponad 30 minut - czas postoju pod zatadunkiem lub
wytadunkiem.

30 zt za kazde rozpoczete 30 minut postoju

Awizacja do sieci handlowych

Awizacja dostawy do sieci handlowej na platformach internetowych.
Ustuga bezptatna dla Klientdw ponoszacych koszt ustugi "Dostawa
do sieci handlowych". Aktualna lista obstugiwanych sieci
handlowych jest wyszczegolniona w Terminarzu Dostaw
zamieszczonym na stronie internetowej DB SCHENKER.

10 zt za przesytke

Przewoz przesytki z deklarowana wartoscia

Ustuga polegajaca na transporcie i doreczeniu przesytki z
deklarowang warto$cia.

0,5 % wartosci towaru

Skiadowanie przesytki

Sktadowanie przesytki nieodebranej lub ktdrej nie mozna
dostarczy¢ Odbiorcy - optata za kazda rozpoczeta dobe, liczac od
drugiej doby.

5 zt za kazde rozpoczete 10 kg wagi przesytki

*Zwana réwniez Tabelg Ustug Dodatkowych i Optat Dodatkowych. Definicje opfat i ustug zawarte w Tabeli Optat i Ustug Dodatkowych maja wytacznie charakter informacyjny. Szczegétowe
definicje i regulacje dostepne sa w dokumencie Warunki Swiadczenia Ustug Krajowych, znajdujacym sie na stronie www.dbschenker.pl.



