Zatacznik do Uchwaty nr 4/19

STANDARDOWE WARUNKI OBStUGI LOGISTYCZNEJ
ZYWNOSCI W SCHENKER SP. Z 0.0.

1. Ogolne zasady swiadczenia obstugi logistycznej zywnosci przez Schenker sp. z
0.0.

W Schenker sp. z 0.0. wszystkie zasady obstugi logistycznej zywnosci oparte sg o
zasady zawarte w Systemie Zarzadzania HACCP opracowanym na podstawie zalecen
zawartych w Codex Alimentarius i w przepisach rozporzadzen nr 178/2002, 852/2004,
1935/2004 i 882/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady Europy, a takze w oparciu o
przepisy Ustawy z 25.08.2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (Dz.U. z 2018 r.
poz. 1541 z pdzn. zm. ) wraz z przepisami wykonawczymi i zwigzanymi.

System Zarzadzania HACCP w Schenker sp. z o.0. jest opracowany i wdrozony na
podstawie wymagan zawartych w normie ISO 22000:2005 Systemy zarzadzania
bezpieczenstwem zywnosci - Wymagania dla kazdej organizacji nalezacej do tancucha
Zywnosciowego.

Schenker sp. z 0.0. przyjmuje do przewozu przesytki zawierajace zywnosc wytacznie w
szczelnych opakowaniach transportowych uniemozliwiajgcych bezposredni kontakt z
zywnoscig lub z opakowaniami jednostkowymi przeznaczonymi dla konsumenta, nie
wymagajacych stosowania temperatury kontrolowanej lub pojazdow specjalnych
przystosowanych wytacznie do przewozu zywnosci.

Realizujac obstuge logistyczng zywnosci posiadamy odpowiednio przeszkolonych
kierowcdw i pracownikéw oraz odpowiednio oczyszczone i przygotowane pojazdy.
Przesytki z zywnoscia objete s3 w Schenker sp. z 0.0. szczegélnym nadzorem, a ich
transport i sktadowanie podlega wymaganiom zawartym w programach, procedurach i
instrukcjach Systemu Zarzadzania HACCP (Programy PRP - GHP i GMP) oraz
procedurach Systemu Zarzadzania Jakos$cig wedtug 1SO.

W trakcie obstugi doktadamy szczegodlnej starannosci aby nie dopuscic do
spowodowania zagrozenia dla zywnosci lub uszkodzenia opakowania.

Dla przewozu zywnosci, ktorych transport wymaga specjalnych pojazdéw ustalamy
warunki indywidualnie na kazdy przewdz.

2. Jakiej zywnosci nie przewozimy

Nie przewozimy zywnosci szybko psujacej sie, zmrozonej, luzem, zywnosci bez
opakowan transportowych lub w cysternach.

Nie przewozimy zywnos$ci ptynnej i napojow spozywczych w okresie mrozéw oraz w
opakowaniach szklanych nie zabezpieczonych przed sttuczeniem.

3. Standardowe warunki przewozu zywnosci wedtug zasad Systemu Zarzadzania
HACCP (Programy PRP)

Schenker sp. z 0.0. przewozi i gwarantuje bezpieczenstwo w przewozie tylko takiej
zywnosci, ktdra jest przygotowana przez nadawce i posiada wtasciwosci do przewozu w
warunkach:
o temperatury i wilgotnosci powietrza atmosferycznego,
e uniemozliwiajacych bezposredni kontakt z zywnoscig (szczelne opakowanie
transportowe),
e nie wymagajacych specjalnych pojazdéw przeznaczonych i przystosowanych
wytacznie do przewozu zywnosci.



Schenker sp. z 0.0. gwarantuje:

o zachowanie podstawowych wymogdéw czystosci skrzyni fadunkowej pojazdu i
pomieszczen przetadunkowych oraz higieny osobistej personelu obstugi na
wszystkich etapach przewozu,

o przewoz przesytek z zywnoscig uniemozliwiajagc bezposredni wptyw czynnikdw
atmosferycznych (storice, deszcz, kurz itp.) we wszystkich operacjach
logistycznych,

o maksymalne skrocenie okresu przewozu oznakowanych przesytek z zywnoscia,

o brak bezposredniego kontaktu przesytki z zywnoscia z przesytkami zawierajgcymi
towary niebezpieczne lub wydzielajacymi intensywne zapachy,

o posiadanie okresowych ogoélnych lekarskich badan profilaktycznych przez
personel majacy kontakt z przesytkami z zywnoscia.

4. Obowiazki i odpowiedzialnos¢ nadawcy zywnosci.

Nadawca przesytek zawierajacych zywnos¢ powinien upewnic¢ sie, czy przekazana do
przewozu zywnos¢ moze byc¢ przewozona w standardowych, gwarantowanych przez
Schenker sp. z 0.0. warunkach.

Nadawca powinien przekaza¢ zywnos¢ w szczelnych opakowaniach jednostkowych i
transportowych uniemozliwiajacych bezposredni kontakt z zywnoscia.

Nadawca powinien oznakowac przesytki nalepkami wedtug wzoru Schenker sp. z o.0.
oraz stosowac¢ dokumenty przewozowe z napisem HACCP wyrdzniajac w ten sposob
przesytki wymagajace stosowania procedur bezpieczenstwa zywnosci HACCP
obowiazujacych w Schenker sp. z 0.0..

Przekazanie przez nadawce przesytek wymagajacych stosowania ponadstandardowych
warunkdw transportu bez podpisania stosownych uzgodnien lub nieoznakowanie
dokumentéw przewozowych i przesytek zawierajacych zywnos¢ nalepkami wedtug
Schenker sp. z 0.0. - znosi odpowiedzialno$¢ Schenker sp. z 0.0. za zapewnienie
gwarantowanych warunkdw bezpieczenstwa zywnosci.

5. Odbioér przesytek przygotowanych do przewozu i znakowanie przesytek
zywnosciowych

Kierowca, na podstawie otrzymanych od nadawcy dokumentow ma obowigzek upewnic
sie, czy:

o przekazana mu dokumentacja jest prawidtowa i wystarczajaca,

o czy przesytka nie posiada uszkodzen, pekniec¢, wyciekow itp. wad,

e czy, w przypadku zidentyfikowania przesytki zawierajgcej zywnosc, opakowanie
transportowe przesytki jest szczelne i czy przesytka jest oznakowana nalepka
wedtug wzoru Schenker sp. z o0.0. oraz dokument przewozowy i etykieta
adresowa zawiera napis "HACCP”,

W razie naruszenia jakichkolwiek wymienionych wymagan, kierowca nie powinien, przed
porozumieniem sie z wtasciwym oddziatem Schenker sp. z 0.0., podejmowac przewozu
przesytki do czasu usuniecia nieprawidfowosci.

Kierowca podczas zatadunku przesytek oznaczonych napisem lub nalepka wedtug
wzoru Schenker sp. z 0.0. ma obowigzek stosowac¢ zasady dotyczace oddzielania
towarow niebezpiecznych lub o intensywnym zapachu od zywnosci, innych artykutow
spozywczych i karmy.



6. Ponadstandardowe warunki specjalne

Schenker sp. z 0.0. moze podja¢ sie innych ustug przewozowych lub logistycznych
zwigzanych z transportem lub magazynowaniem zywnosci na warunkach nie
wyszczegolnionych w warunkach standardowych. Jednak warunki organizacyjne takiej
ustugi kazdorazowo musza byc opisane w odrebnej umowie lub aneksie do juz zawartej
umowy z Schenker sp. z 0.0. i zaakceptowane przez Petnomocnika Zarzadu ds. HACCP
lub cztonka Zespotu ds. HACCP dziatajacego w porozumieniu z Petnomocnikiem
Zarzadu ds. HACCP.

7. Zdarzenia awaryjne zagrazajace bezpieczenstwu zywnosci

Jezeli podczas przewozu zauwazona zostanie nieprawidtowos¢, ktora moze zagrazac
bezpieczenstwu zywnosci, to przew6z bedzie przerwany, a dalsze operacje
transportowe bedg kontynuowane po usunieciu zauwazonych nieprawidtowosci.

W przypadku, gdy podczas przewozu doszto do skazenia zywnosci lub nie bedzie mozna
usungc¢ stwierdzonych nieprawidtowosci, a dalszy przew6z bedzie zagrazac
bezpieczenstwu zywnosci - przewoznik ma obowigzek natychmiast wstrzymac¢ dalszy
przewoz i postepowac dalej w zaleznosci od decyzji podjetych przez odpowiednich
przedstawicieli Schenker sp. z 0.0. dziatajgcych w uzgodnieniu z nadawca.

W przypadku, gdy podczas operacji logistycznych doszto do skazenia ZzywnosSci
Schenker sp. z 0.0. niezwtocznie porozumiewa sie z nadawca przesytki. W przypadku
braku takiej mozliwosci Schenker sp. z 0.0. postepuje zgodnie z informacjami zawartymi
w przekazanej dokumentacji przewozowej bioragc pod uwage najwieksze zagrozenie, na
jakie moze by¢ narazona zywnosc.

8. Informacje dodatkowe

Schenker sp. z 0.0. ma prawo odmoéwic¢ realizacji zlecenia, gdy dokument przewozowy
nie jest prawidtowo wypetniony lub dokumentacja przewozowa nie jest petna, przesytka
nie jest prawidtowo zapakowana, zabezpieczona i oznakowana lub opakowanie jest
nieszczelne albo nieprawidtowo zamkniete.

W stosunku do przesytek zawierajgcych zywnosc stosuje sie rowniez ogolne Warunki
Swiadczenia Ustug w Schenker sp. z o.0.

Reklamacje dotyczace jakosci ustugi sg rozpatrywane w oparciu o ogdlnie obowigzujace
zasady.



