SCHENKER

Tekst jednolity wg Uchwaly 31/12 z 30.11.2012 r. (zatacznik nr 1).

Regulamin korzystania z faktur elektronicznych w Schenker
Sp. z 0.0.

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin, zwany dalej Regulaminem, wydany przez Schenker sp.
Z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: 02-092 Warszawa, ul. Zwirki i Wigury
18, wpisang do rejestru przedsiebiorcow KRS pod numerem 0000040104,
zwang dalej Schenker, stanowi regulamin w rozumieniu art. 8 ustawy z dnia
18 lipca 2002r o swiadczeniu ustug droga elektroniczng (t.j. Dz.U. z 2013r.
poz. 1422 z po6zn. zm.). Regulamin okresla zasady i warunki techniczne
Swiadczenia przez Schenker droga elektroniczng ustugi przesyfania Klientom
Schenker bedacym przedsiebiorcami faktur elektronicznych, zwanej dalej
Ustuga e-FAKTURA.

2. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem, zastosowanie majg przepisy
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (t.j.
Dz.U.2011.177.1054 z p6zn.zm.) lub innego aktu, ktdry je zastapi.

3. W przypadku rozbieznosci pomiedzy Regulaminem a postanowieniami
zawartych przez Schenker indywidualnych umow dotyczacych swiadczenia
ustug transportowych przez Schenker i ich rozliczania przy uzyciu faktur
elektronicznych pierwszenstwo majg postanowienia tych umoéw, z
zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa .

4. Regulamin jest udostepniony nieodpfatnie za posrednictwem strony
internetowej Schenker www.dbschenker.pl
w formie, ktora umozliwia jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.

5. Kazdy Klient zamierzajacy korzysta¢ z Ustugi e-Faktura jest obowigzany
zapoznac sie z Regulaminem oraz przestrzegac jego postanowien.

§ 2. Opis i warunki Swiadczenia Ustugi e-FAKTURA

1. Ustuga e-Faktura jest ustugg swiadczong droga elektroniczng w rozumieniu
wyzej powotanej ustawy. Polega na bezptatnym udostepnianiu Klientowi faktur
(faktur korygujacych, duplikatow faktur) z tytutu Swiadczonych przez Schenker
ustug transportowych, wystawionych w formie elektronicznej zgodnie z
przepisami prawa, jak rowniez na powiadamianiu Klienta o fakcie wystawienia
tych faktur.
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2. Faktura (faktura korygujaca, duplikat faktury) wystawiona i udostepniona w
formie elektronicznej zgodnie z przepisami prawa (dalej e-faktura) stanowi
dokument ksiegowy. Jej udostepnienie Klientowi w sposéb okreslony w
Regulaminie jest rownoznaczne z przestaniem Klientowi faktury wystawionej
w formie papierowej.

3. Koniecznymi warunkami korzystania przez Klienta z Ustugi e-FAKTURA sa:

1/ posiadanie przez Klienta dostepu do uzywanych w Schenker systemow
informatycznych e-Connect lub e-Schenker w zakresie Swiadczenia Ustugi
e-FAKTURA na podstawie wigzacej go z Schenker pisemnej umowy o
Swiadczenie ustug transportowych o charakterze ciggtym w odpowiednio
obrocie krajowym lub miedzynarodowym;

2| ztozenie Schenker oswiadczenia Klienta zawierajacego zgode na
wystawianie e-faktur z tytutu Swiadczonych na jego rzecz ustug
transportowych w obrocie krajowym lub miedzynarodowym oraz
akceptacje sposobu ich przesytania Klientowi poprzez udostepnianie w
sposob okreslony w Regulaminie; powyzsze oswiadczenie nalezy ztozyc
na formularzu udostepnianym na stronie internetowe;j
http://www.logistics.dbschenker.pl/file[1464134/data/wzor.doc
w formie pisemnej na adres:
Schenker sp. z o.0.
02-092 Warszawa
ul. Zwirki i Wigury 18
Zespot CRK
albo w postaci elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem
elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego
certyfikatu na adres poczty elektronicznej: efaktura@dbschenker.com

3/ wskazanie przez Klienta adresu poczty elektronicznej (e-mail), na ktory
beda przesytane mu powiadomienia o wystawieniu i udostepnieniu
e-faktur; wskazanie adresu poczty elektronicznej dokonuje sie na
formularzu i w sposdb, o ktérych mowa w pkt 2 niniejszego ustepu.

4. E-faktury z tytutu Swiadczenia ustug transportowych w obrocie krajowym sg
udostepniane  Klientowi w  systemie informatycznym  e-Connect,
http://econnect.schenker.com.pl w sekcji Specyfikacje i faktury, natomiast w
zakresie ustug transportowych w obrocie miedzynarodowym - w systemie e-
Schenker https://was.schenker.nu/e-Schenker/login.doc
Obraz e-faktury moze by¢ rowniez przestany na wskazany w Akceptacji adres
mailowy, przy czym mailowe przestanie obrazu nie stanowi udostepniania
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faktury w rozumieniu przepisow prawa i z uwagi na forme przekazu nie
zapewnia petnej poufnosci przesytanych danych. Dostep Klienta do wyzej
wymienionych systeméw informatycznych jest mozliwy po uprzednim
zalogowaniu z wykorzystaniem wczesniej przyznanego mu loginu i hastfa.
Klient jest obowigzany skutecznie chroni¢ udostepnione mu dane dostepowe
do wyzej wymienionych systemow informatycznych oraz nie ujawnia¢ ich
osobom trzecim.

5. Faktury elektroniczne beda archiwizowane w systemach informatycznych
okreslonych w ust. 4 przez czas wymagany przepisami prawa.

6. Doreczenie e-faktury nastepuje z chwila gdy wiadomos¢ zawierajaca
powiadomienie o wystawieniu faktury elektronicznej i mozliwosci jej pobrania
z systemu informatycznego e-Connect lub e-Schenker zostata wystana do
Klienta na adres poczty elektronicznej, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 3.

7. Potwierdzenie odbioru przez Klienta e-faktury korygujacej nastepuje poprzez
zarejestrowanie faktu jej pobrania w rejestrze zdarzen w systemie
informatycznym e-Connect lub e-Schenker.

8. Ztozenie przez Klienta o$Swiadczenia zawierajgcego zgode na wystawianie
e-faktur oraz akceptacje sposobu ich przesytania okreslonego w
Regulaminie nie pozbawia Schenker prawa do wystawiania i przesyfania
Klientowi faktur w formie papierowe;.

9. Schenker rozpoczyna wystawianie e-faktur nie wczesniej niz w nastepnym
dniu po zarejestrowaniu os$wiadczenia Klienta zawierajacego zgode na
wystawianie e-faktur oraz akceptacje sposobu ich przesytania okreslonego w
Regulaminie oraz wystawia e-faktury nie dtuzej niz do dnia zarejestrowania
oswiadczenia o wycofaniu powyzszej zgody i akceptac;ji.

10. Klient zobowiazany jest do korzystania z otrzymanych faktur (w tym
przechowywania) zgodnie z zasadami okreslonymi w przepisach prawa.

11. W przypadku rozwigzania umowy o Swiadczenie ustug transportowych, o
ktorej mowa w § 2 ust. 3 pkt 1, Klient traci dostep do systemow e-Connect lub
e-Schenker. W tej sytuacji Klient zobowigzany jest do pobrania wystawionych
e-faktur z tychze systemdéw na wypadek koniecznosci wykorzystania ich, np.
w przypadku kontroli skarbowe;.

12. Reklamacje dotyczace funkcjonowania Ustugi e-FAKTURA nalezy skfadac
pocztg elektroniczng na adres: efaktura@dbschenker.com
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§ 3. Zmiany adresu poczty elektronicznej i rezygnacja z Ustugi e-FAKTURA

Zmiany adresu poczty elektronicznej, na ktory sg przesytane powiadomienia o
wystawieniu i udostepnieniu e-faktury dokonuje sie na formularzu dostepnym
na stronie
http://www.logistics.dbschenker.pl/file[1464148[/data/wzorzmiany.doc w formie
pisemnej albo w postaci elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem
elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego
certyfikatu na adres poczty elektronicznej: efaktura@dbschenker.com

W przypadku braku powiadomienia Schenker o zmianie adresu poczty
elektronicznej e-faktury uwaza sie za skutecznie doreczone po ich
udostepnieniu i przestaniu powiadomienia o ich wystawieniu na ostatni
podany przez Klienta adres poczty elektroniczne;j.

2. Rezygnaciji z Ustugi e-FAKTURA dokonuje sie na formularzu dostepnym na

stronie internetowe;j

http://www.dbschenker.pl/file/log-pl-

pl/1801232/t2TLXtbYEbdfqlbgZ4JOySOkGXw/3243472/data/wycofanie zgody
efaktura.doc

w formie pisemnej albo w postaci elektronicznej opatrzonej bezpiecznym
podpisem  elektronicznym  weryfikowanym przy pomocy waznego
kwalifikowanego certyfikatu na adres poczty elektronicznej
efaktura@dbschenker.com.

4. W przypadku cofniecia przez Klienta akceptacji sposobu przesytania i

1.

udostepniania mu e-faktur, Schenker traci prawo do przesytania Klientowi
e-faktur od dnia nastepujacego po dniu, w ktorym wystat Klientowi
powiadomienie o otrzymaniu jego oswiadczenia o cofnieciu powyzszej
akceptacji, jednak nie pdzniej niz 14-go dnia od dnia, w ktérym Schenker
otrzymat powyzsze oswiadczenie Klienta.

Ponowna aktywacja Ustugi e-FAKTURA wymaga ponownego ztozenia
os$wiadczenia, ktorym mowa w § 2 ust.3 pkt 2 Regulaminu.

§ 4. Postanowienia koncowe

Regulamin w brzmieniu niniejszym zostat przyjety uchwatg Zarzadu Schenker
w dniu 30 listopada 2012 roku i opublikowany na stronie internetowe;j
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Schenker w dniu 04 grudnia 2012 roku.

2. Oswiadczenia Klientow o wyrazeniu zgody na wystawianie faktur w formie
elektronicznej ztozone na podstawie dotychczasowego Regulaminu
zachowuja waznos$¢ na potrzeby stosowania Regulaminu w brzmieniu
niniejszym w zakresie wystawiania i przesytania faktur korygujacych oraz
duplikatow faktur, jak rowniez potwierdzania przez klienta odbioru faktur
korygujacych oraz duplikatow faktur.

3. Schenker zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu. Wszelkie
zmiany beda publikowane na stronie internetowej www.dbschenker.com/pl

4. Regulamin i wszelkie jego zmiany wchodzg w zycie z dniem opublikowania na
stronie internetowej Schenker.



