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Na DB Schenker, lider global em servicos de logistica, apoiamos a industria e 0 comércio no
intercdmbio global de mercadorias disponihilizando servigos de transporte terrestre, aéreo, maritimo
e servicos de logistica, feiras e projetos; com o objetivo de alcancar um equilibrio econémico e
ambiental ao longo de toda a cadeia de abastecimento, bem como nas restantes atividades
complementares inerentes ao transporte.

Por esta razao, estamos comprometidos em conciliar os nossos pilares econdmicos e ambientais, com
base nos seguintes principios:

o Cumprir 0s requisitos legais e regulamentares aplicaveis a atividade, servicos prestados e
produtos de acordo com a sua natureza, bem como os requisitos estabelecidos
voluntariamente.

e Oferecer solugdes eficientes, inovadaras e de valor acrescentado, que desafiem o "status
quo" e garantam o fluxo continuo de mercadorias e de cadeias de abastecimento otimizadas
e adequadas.

e Cumprir os padrdes de qualidade estabelecidos pela organizagdo e os acordados com os
clientes, cuidando e garantindo a seguranga dos bens e servicos prestados em toda a cadeia
de abastecimento.

e |dentificar os riscos e oportunidades resultantes da atividade, de modo a prevenir e melhorar
continuamente os ohjetivos e processos e niveis de servico medindo, planejando e atuando
sempre com o objetivo de superar as expectativas de nossos clientes e funcionarios..

e Proteger o meio ambiente e prevenir a poluicdo através da utilizagdo eficiente dos recursos
materiais e energéticos, reduzindo a pegada de carbono e a produgdo de residuos, a fim de
alcancar um desenvolvimento sustentavel,

e Promover a nossa gama de produtos ecoldgicos e a nossa experiéncia no campo do
aconselhamento ecolégico, que constitui um dos ndcleos da nossa estratégia sustentavel.

e Promover a qualificagdo profissional, a motivacdo e o desenvalvimento de todos os nossos
colaboradores e oportunidades profissionais a nivel local e internacional. Além disso,
possibilitar um ambiente de trabalho que respeite todas as necessidades individuais e
valorize a contribuicao de cada pessoa.

» O nosso compromisso & global, ativo e diario, portanto, procuramos a colaboragao e a
envolvimento de todas as partes interessadas.

Jordi Bonilla & Juan Carlos Moro Rodriguez
Quality & Enyi unmer}a‘l’System |beria Chief Executive Officer
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